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GESTION EFECTIVA DE LA COMUNICACION,
COORDINACION Y TRABAJO EN EQUIPO PARA LA
PRODUCTIVIDAD ORGANIZACIONAL
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Este curso esta dirigido a todos los trabajadores y colaboradores de
una organizacion, con especial enfoque en aquellos que desempenan
roles de liderazgo o coordinacion, y que buscan optimizar su
desempeno organizacional mediante la mejora en la comunicacion,
gestion de equipos y trabajo colaborativo.

PERFIL DEL
PARTICIPANTE

0BJETIVO GENERAL

Aplicar técnicas y estrategias de comunicacion, coordinacion y trabajo en equipo,
permitiendo la optimizacién del desempefio organizacional a través de la mejoraen
liderazgo, gestion de acciones y colaboracion efectiva.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Aplicar estrategias de comunicacion efectiva en contextos laborales, utilizando técnicas
de liderazgo y gestion para optimizar la transmision de informaciény la cohesion de
equipos.

Implementar métodos de coordinacién de acciones con otros, considerando principios de
reciprocidad y trabajo colaborativo en estructuras organizacionales horizontales y
verticales.

Evaluar el impacto del trabajo en equipo en la organizacion, identificando estrategias
para fortalecer la colaboracién, la adaptaciéon y la eficiencia de los equipos de trabajo.




CONTENIDOS

. LA COM’UNICACION COMO HERRAMIENTA Il. METODO PARA LA COORDINACION DE
DE GESTION Y LIDERAZGO ACCIONES CON OTROS

1.1. La comunicacién en un equipo de trabajo 2.1.Método para la coordinacién de acciones con
1.2. La comunicacién como herramienta de liderazgo otros

efectivo 2.2.Laimportancia de la reciprocidad

1.3. Dominio del trabajo como herramienta de 2.3. Coordinacién horizontal y vertical

comunicacion

1.4. Planes y programas a partir de la misiény vision
institucional

1.5. Importancia del mensaje escrito, verbal y actitudinal
1.6. La tecnologia como herramienta de comunicacién
1.7. Asertividad

. EL TRABAJO EN EQUIPO Y SU IMPACTO EN LA ORGANIZACION

3.1 El espiritu de cuerpo de un equipo de trabajo 3.5. La capacidad de adaptacion y evolucion del
3.2. Metas grupales versus intereses personales equipo de trabajo

3.3. Beneficios del trabajo en equipo 3.6.Rendimiento y actitud en un equipo de

3.4. Funcionamiento del equipo a partir de roles trabajo eficiente

claros 3.7.Matriz de relaciones intraequipo

METODOLOGIA DE APRENDIZAJE
CAPSULA AUTO INSTRUCCIONAL

Cada médulo esta compuesto de capsulas auto instruccionales animadas e
interactivas, con una grafica atractiva que estimula el aprendizaje. Cuenta, ademas
con actividades para ir reforzando continuamente lo aprendido, documentos para
la lecturay evaluaciones.

CRITERIOS DE APROBACION

» Paraaprobar el curso, el participante debera completar cada uno de los médulos
y realizar la evaluacién sumativa final, obteniendo un 75% de logro.

iCOTIZA CON NOSOTROS!

IMPARTICION EN NUESTRO CAMPUS PERSONALIZACION

Adaptamos graficay contenidos a
la realidad de tu empresay este
queda para ti

Entrega de reportes, tutorias,
soporte técnico, entrega certificado
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